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DISCIPLINA
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CRÉDITOS: 04

(4T-0P)
	TÉCNICAS DE CHEFIA E LIDERANÇA

Cada Crédito corresponde a 15h/ aula


	INSTITUTO DE CIÊNCIAS HUMANAS E SOCIAIS

	DEPARTAMENTO DE CIÊNCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTÁBEIS


	OBJETIVO DA DISCIPLINA: 

Ao final do curso o aluno deverá ser capaz de identificar a importância de liderança para o exercício da Administração e os fatos que a influenciam.


	EMENTA: 

Aspectos gerais dos problemas de chefia e liderança. Liderança em função do indivíduo, do grupo e da situação. Estilos de liderança (autocrática e liberal). Delegação de autoridade a chefes energizadores. Técnicas de motivação e incentivo.  Transmissão e aceitação de ordens. Autoridade e responsabilidade. Melhoria da qualidade através das pessoas. O chefe eficaz. Chefiando equipes de trabalho.


	CONTEÚDO PROGRÁMATICO:

1 - LIDERANÇA

1.1 - Conceituação e processo;

1.2 - Conceito de liderança.

1.3 - A diferença entre liderança e chefia.

1.4 - Gerentes diversos e estilos de liderança e seus enfoque.

2 - LIDERANÇA NA PRÁTICA

2.1 -  Fatores que influenciam o exercício da Liderança;

2.2 - A liderança formal e informal.

3 - MOTIVAÇÃO DOS LIDERADOS

3.1 -  A motivação de acordo com a personalidade dos liderados;

3.2 - Como evitar os fatores desmotivadores;

3.3 - Como cooptar a colaboração dos liderados.

4 - A LIDERANÇA EM EQUIPE DE TRABALHO

4.1 - Conceito de equipe;

4.2 - O papel do líder na equipe de trabalho;

4.3 - A liderança transitória.
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