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DELIBERACAO N°042, DE 11 DE MAIO DE 2011

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO, tendo em vista a decisao
tomada em sua 2972 Reunido Ordinaria, realizada em 11 de maio de 2011, e considerando o
que consta do processo n° 23083.014055/2009-76,

RESOLVE: I- Criar as disciplinas e Atividades Académicas abaixo
relacionadas, pertencentes ao Departamento de Economia
Doméstica, do Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais, com
a respectiva codificagdo, carga horéria, denominacéo,
objetivos e ementas:

IH 395 (4T-0P) - Fundamentos da Hotelaria

EMENTA: Nocdes basicas sobre Hotelaria-Hospitalidade.
Tipo e classificagdo de servigos hoteleiros. O profissional
hoteleiro no atendimento do hdspede e do turista.
Setorizacdo de hotéis e atendimento.

IH 398 (2T-0P) - Sociologia do Lazer

EMENTA: Sociologia. Sociologia do lazer. Problematicas
sociolégicas do lazer. Aspectos praticos do lazer e da
hospitalidade.

IH 802 (1T-1P) - Recepcdo Hoteleira

EMENTA: Recepcdo hoteleira. Reservas e telefonia.
Estrutura hoteleira. Check-in e check-out. Permanéncia do
hospede.

IH 805 (1T-3P) - Governanga

EMENTA: Governanga. Caracterizacdo dos servigos. O
apartamento. Atendimentos aos hospedes. Lavanderia e
passadoria: breve abordagem. NocgOes basicas sobre
decoracao.
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IH 806 (2T-2P) - Controle de Estoque em Alimentos &
Bebidas

EMENTA: Controle e estoque - no¢des basicas. Compras.
Estoque. Almoxarifado. Controle de caixa. Administracao
de custos. Recursos Humanos.

IH 804 (4T-0P) - Gestdo em Hospedagem

EMENTA: OrganizacOes hoteleiras. Controle de qualidade
na hotelaria. Organizagédo dos servicos de hotelaria. Novos
diferenciais em atendimento na hotelaria.

IH 810 (2T-OP) - Etica Profissional e Empresarial
Hoteleira

EMENTA: Objeto da Etica. Doutrinas éticas fundamentais.
Etica Empresarial e Profissional.

IH 809 (2T-2P) - Lavanderia

EMENTA: Lavanderia: conceitos e objetivos. Planejamento
e administracdo de lavanderia. Estudos téxteis e
ergondmicos aplicados a lavanderia. As condi¢oes fisicas e
ambientais. Estrutura fisica e de equipamentos (layout).
Recursos Humanos em lavanderia. Agua e produtos
quimicos utilizados na lavanderia. Processo de lavagem e
secagem de roupas. Processo de passagem e
armazenamento. Consertos e remogdo de manchas.
Simbologia de conservagdo. Os maquinarios. Recepgéo,
rouparia. Controle em lavanderia. Custos. Higiene e
seguranca do trabalho. Controle de qualidade e custos dos
Servigos.

IH 811 (2T-2P) - Bebidas, Sala e Bar

EMENTA: Bares, copas e restaurantes. Equipamentos e
utensilios de bares e restaurantes. Servigos de comida e
bebida. Técnicas de controle, custo e vendas. Nogdes de
enologia e coqueteleria. Recursos Humanos.
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IH 818 (2T-OP) - Sustentabilidade Ambiental em
Hotelaria

EMENTA: Os mdaltiplos sentidos da relacdo
homem/natureza. Desenvolvimento, crescimento
econdmico e recursos naturais.  Desenvolvimento
sustentavel: historia, conceitos e dilemas. Principios do
desenvolvimento sustentavel, impactos e conservagdo
ambiental no ramo hoteleiro ou em hotelaria. Planejamento,
implementacdo e gestdo de acdes sustentaveis em hotelaria.

IH 823 (2T-0P) - Pesquisa em Hotelaria

EMENTA: A pesquisa no Brasil. Os modelos e abordagens
epistemoldgicas de pesquisa nas distintas areas do
conhecimento. A formacdo dos nlcleos e grupos de
pesquisa e o registro no Programa Lattes do CNPQ.

IH 821 (2T-0P) - Principios de Enologia

EMENTA: Conceito de Enologia e sua evolucdo.
Composicdo quimica da uva e do vinho. Compra e
armazenamento de vinhos. Adegas. Servigo de vinho.
Degustacdo.  Vinhos  nacionais e  estrangeiros.
Enogastronomia. Enoturismo.

IH 815 (2T-2P) - Hotelaria Hospitalar

EMENTA: Evolucdo historica dos hospitais publicos e
privados no Brasil. Os hospitais hotéis. a hospitalidade. Os
servigos, a seguranga e a humanizacdo dos hospitais. A
humanizagé&o e a hotelaria hospitalar.

IH 808 (2T-2P) - Restaurantes e Banquetes

EMENTA: Banquetes e restaurantes. Sistema, modalidade
e tipos de servicos: regras e técnicas. Cardapios. Copa e
bar. Stwarding. Outros atendimentos: uso de comanda e
controle de pedidos.
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IH 812 (2T-2P) - Planejamento e Analise Ocupacional
Hoteleira

EMENTA: Estudo de viabilidade da atividade hoteleira.
Planejamento  funcional e das instalagbes fisicas,
equipamentos e utensilios. Funcionalidade das instalacdes,
aparéncia estética e patologias.

IH 814 (2T-2P) - Cardapios Regionais

EMENTA: Alimentacdo e Gastronomia. Historia e
perspectivas atuais. Planejamento e execucdo de cardapios
regionais.

IH 824 (0T-2P) - Sistema de Informacdes aplicado a
Hotelaria

EMENTA: Tecnologia da Informacdo. Administracdo
estratégica da informacdo em hotelaria. Desenvolvimento
de ambientes eficientes/eficazes da tecnologia de
informagdo. Tipos e usos de informagbes aplicados em
hotelaria.

IH 803 (2T-2P) - Fundamentos da Cozinha Hoteleira

EMENTA: Introducdo ao servi¢o de cozinha. Organizagao
da cozinha: utilizacdo de equipamentos. Brigada: estrutura,
uniformizacédo, atribuices e responsabilidades. Bases de
cozinha. Alimentos: estrutura, variedades, preparo,
classificagdo, funcdo e fontes. Técnicas das diferentes
cozinhas. Adequagdo dos pratos aos diferentes servigos,
decoracdo e apresentacdo. Boas praticas de higiene e
manipulacdo de alimentos. NogOes basicas de gastronomia:
confeitaria, saladas e sopas, pratos principais (quentes e
frios), sucos e sanduiches. Planejamento de cardapios:
elaboracdo de ficha técnica, apuracdo de fator de correcéo.
Planejamento e apuracdo de custos da producdo.
Administracdo de compras. Estocagem de alimentos.

IH 397 (2T-0P) - Aspectos Sécio-Econdmicos e Culturais
em Hotelaria

EMENTA: Teoria econdmica da hotelaria. Fatores sécio-
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econémicos que influenciam a demanda e a oferta hoteleira.
Protecdo e revitalizacdo do patrimonio cultural para o
turismo no Mercosul. Legislacdo especifica.

IH 826 (3T-1P) — Economia Solidaria no setor de
Hospitalidade

EMENTA: Capitalismo, Globalizagio e Economia
Solidéria. Economia Solidaria: Conceitos e Principios.
Economia Solidaria e o paradigma do Desenvolvimento
Local. O setor de Hospitalidade e a Economia Solidéria:
cadeias produtivas de areas relacionadas a hospitalidade e o
Corporativismo. Experiéncias historicas e contemporaneas
de gestbes solidarias voltadas ao setor de Hospitalidade
(estudos de casos). Projeto de empreendimento solidario no
setor de Hospitalidade.

IH 801 (4T-0P) — Economia e Hotelaria

EMENTA: Conceitos basicos de economia. Sistemas
econdbmicos. Noc¢des de microeconomia. Nogbes de
macroeconomia.  Economia  monetaria. ~ Comércio
internacional.  Financas publicas.  Desenvolvimento
econémico.

IH 399 (4T-0P) — Hospitalidade

EMENTA: Conceitos e definices de hospitalidade. O
estudo da hospitalidade nas ciéncias. A abrangéncia da
hospitalidade e a inter-relagdo com o turismo. A
hospitalidade doméstica e comercial. A hospitalidade e os
servicos. O ensino da hospitalidade. Tendéncias e
perspectivas da hospitalidade para o século XXI.

IH 820 (2T-2P) — Projetos em Hotelaria

EMENTA: Projeto no processo de planejamento. Técnicas
e conceitos para elaboracdo de projetos. Analise de
mercado. Estudos financeiros, administrativos, econémicos
e juridicos. Elaboracdo, execucdo, controle e avaliacdo do
projeto. Planejamento de hotéis, sua estrutura fisica e
funcional.
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IH 817 (2T-2P) — Eventos em Hotelaria

EMENTA: Fundamentos e caracterizagdo. Eventos e
Sazonalidade. Eventos como veiculo de comunicacéo e de
relagbes humanas na organizacdo hoteleira. Atividades
técnicas, sociais e culturais dos eventos. Classificacao,
tipologia. Mercado, perspectivas e tendéncias. Eventos
como promocdo e estratégia de marketing. Planejamento,
execucdo, controle e avaliagdo de eventos. Importancia e
papel dos fornecedores turisticos na organizacdo de
eventos.

IH 813 (1T-0P) — Introducéo ao Estagio Supervisionado
em Hotelaria

EMENTA: Normas especificas de estagios curriculares.
Formularios e fichas para cadastro do estdgio nas
instituicdes. Producdo de relatorios de estagio. Programa de
estagio.

IH 816 (2T-2P) — Introducéo ao Trabalho de Concluséo
de Curso em Hotelaria

EMENTA: TCC - Caracteristicas, normas e técnicas.
Implementacdo do projeto. Bases metodoldgicas. Projeto de
TCC.

IH 819 (2T-0P) — Seminério de Trabalho de Concluséo
de Curso em Hotelaria

EMENTA: Programacdo e coordenacdo das atividades
monograficas para a elaboracdo do TCC de Hotelaria.
Elaboracdo e estruturacdo do trabalho monogréfico.
Organizacdo e composicdo das bancas examinadoras.
Elaboragédo e encaminhamento de trabalho final — TCC.

AA 481 (150 horas) - Estagio Supervisionado em
Hotelaria |

OBJETIVOS: Proporcionar ao académico as oportunidades
de desenvolver e praticar as atividades correspondentes ao
Bacharel em Hotelaria, com orientacdo de profissionais que
estdo atuando na area e de docentes da Instituicéo.
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AA 482 (150 horas) - Estagio Supervisionado em
Hotelaria 11

OBJETIVOS: Proporcionar ao académico as oportunidades
de desenvolver e praticar as atividades correspondentes ao
Bacharel em Hotelaria, com orientacdo de profissionais que
estdo atuando na area e de docentes da Instituicéo.

AA 483 (30 horas) — Trabalho de Concluséo de Curso
em Hotelaria

OBJETIVO: Permitir a elaboracdo do Trabalho de
Concluséo de Curso.

RICARDO MOTTA MIRANDA
Presidente



